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CONCEITO

A RHPLAY Consultoria & Treinamento presta
servicos de apoio e inovacdo em gestdo de
pessoas desde 2012, fornecendo com nosso
trabalho,  solucdes inteligentes para  as
organizagdes, sempre em busca da andlise
critica do melhor custo x beneficio para o
cliente, otimizando os resultados através de

orogramas  eficazes na drea de  recursos

humanos.



NOSSOS SERVICOS=

Diagndstico

: Empresarial:

: Adequagdo de
: Processos,

: procedimentos e
: identificagGo de
: indicadores.

Implementacdo e
reestruturacdo de
recursos humanos

: com foco em

resultados.
Desligamento

: Assertivo — E hora de
: demitir, e agora®

: Selecao de Pessoal,
: Coaching, Carreira,
: lideranca e Equipes.
: Pesquisa de Clima

: Organizacional ,

: Avaliacdo de

: Desempenho e

: Cargos e Saldrios.

: Desenvolvimento ' Solucdes de
: Humano : Treinamento e
: Organizacional: : Desenvolvimento:

Jogos Corporoﬂvos &
: Comportamentais.



KOMBO TRAINING




DIFERENCIAIS

Canal de Comunicacado

Q Exclusivo
. Back Office 12 horas. iaca
o Gerente de Projetos ack Office 12 horas Avaliacdo de
: : Treinamento
Linha de frente, : o _
superviséo dos ‘ . Av.al/ta-gao der eagao €
multiplicadores em eficacia dos treinamentos.
campo.
Administracao e
o o Logistica
Multipllcagao de 0000000000000 00 0000000000000 00 passagens,

° conteudo, técnicas de hospedagem,
fixacdo e retencdo do translados e
conteudo, alinhamento alimentacao.
do facilitador com o Profissional dedicado
publico. ao processo.

] Plano de Treinamento .-* : .. Insercdo de Jogos e
o Gestéo da sala de aula, Desenvolvimento de Dinamicas de Grupo
X aplicagdo do conteudo Contelido Adequacao e aplicacdo
corretamente e Desenvolvimento ou de materiais ludicos
administracéo de adeauacéo de para o desenvolvimento
tempo. o m?e 0 dg0' e fixagdo de
apresentacdo, aprendizagem.

avatares, apostilas,
solucdes de impressao.
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KOMBO TRAINING

HE|

COMO
FUNCIONA?
SAO 4 TRILHAS DE CONHECIMENTO
COM MAIS DE 20 TEMAS

ESPECIFICOS DE TREINAMENTO

PRONTOS PARA SEREM APLICADOS:

v  AUTODESENVOLVIMENTO E
COMPORTAMENTO:

v' LIDERANCAS:

v TECNICOS E QUALIDADE:

' {)};}) RH P | AY v VENDAS E ATENDIMENTO!

CONSULTORIA & TREINAMENTO



TREINAMENTOS NA
MEDIDA CERTA QUE
CABEM NO SEU
BUDGET!

A

Entregdveis




TRILHAS DIVIDIDAS EM 04 TEMAS,
VAMOS VER?

MROQRTAMENTO
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COMUNICACAO ASSERTIVA
GESTAO DO TEMPO
GESTAO DE CONFLITOS
RELACIONAMENTO
INTERPESSOAL
CRIATIVIDADE

GESTAO DA MUDANCA
MOTIVACAO



i

LIDERANCAS

—_—

ESTILOS DE LIDERANCA

| 2. FEEDBACK
3. DELEGACAO
4 GESTAO DE PESSOAS
5. INDICADORES

/
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CONSULTORIA & TREINAMENTO



TECNICOS E QUALIDADE
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¥, LRH PLAY

CONSULTORIA & TREINAMENTO

SAUDE E SEGURANCA DO
TRABALHO

FORMACAO DE SUPERVISORES
DE CALL CENTER
MULTIPLICADORES DE
TREINAMENTO

TUTORES  PRESENCIAIS E A
DISTANCIA

EXCEL. WORD E POWER POINT
ESTRATEGICO

5S — QUALIDADE E PROCESSOS



VENDAS E ATENDIMENTO

. NEGOCIACAO

2. TECNICAS DE VENDAS

3. FOCO DO CLIENTE

4. ATENDIMENTO ENCANTADOR

CONSULTORIA & TREINAMENTO



CONTRATAR E RAPIDO, SIMPLES E
FACIL!

No KOMBO TRAINING,

vocé escolhe o seu carddpio de

temas e opcionais, adquire o

AMPORTAMENTO
VENDAS E
ATENDIMENTO

pacote com validade de aié 60
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dias e apds a aquisicdo, em até
15 dias Oteis enfregamos uma

experiéncia vivencial e eficaz com

a qualidade de entrega RHPLAY.
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VENDAS E
ATENDIMENTO



QUER CRIAR Ol
CUSTOMIZAR. AQUI
TAMBEM TEM
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D RH PLAY

CONSULTORIA & TREINAMENTO

VANESSA ALEIXO

socia diretora

C\_— 11 9 4030.5850 % vanessa@rhplay.com.br
@ vanessaaleixocoach

RUA SAO SEBASTIAO. 820 - CHACARA SANTO ANTONIO - SAO PAULO/SP
1 28041660 | wwwaHpLAvcomer [} RH pLay [ /rHpLay




